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VISION
« TOUT SEUL ON VA PLUS VITE, 
ENSEMBLE ON VA PLUS LOIN » 

• INTEGRITE 

• DIVERSITE 

• CULTURE

• PAIX 

• INTERNATIONAL
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La médiation : un outil de 
transformation puissant, 

vecteur de paix et porteur 
de valeurs essentielles 

pour la gestion des conflits 
de toute nature

… en unissant les 
médiateurs et associations 
de médiation à travers un 

réseau francophone 
solidaire."

Développer et comparer 
la médiation sous toutes 

ses formes à l’échelle 
internationale …



MISSION
 CRÉER une plateforme collaborative à but non lucratif, intégrant à la 

fois des membres individuels et des entités de coopération.

 FÉDÉRER un réseau international de médiateurs francophones 
professionnels, engagés dans la promotion active de la médiation.

 SERVIR de « Think Tank » pour le développement de la médiation, en 
tant que méthode incontournable de prévention, de gestion, et de 
résolution des conflits.

 S'ENGAGER en faveur de la diversité culturelle des médiateurs et des 
pratiques de médiation.

 OFFRIR une revue comparative des systèmes législatifs en matière de 
médiation, pour mieux informer et orienter les pratiques.

 FACILITER l'accès aux formations et aux intervisions en langue 
française, pour renforcer les compétences des médiateurs.

 PROMOUVOIR le mentorat des nouveaux médiateurs certifiés, en tant 
qu'outil essentiel à leur développement et à l'essor de la profession.
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HISTORIQUE 
(28 années d’existence)
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• Fondation de la CSMC-R en 1997 : La Chambre Suisse de Médiation Commerciale Romandie (CSMC-R) est 
fondée pour établir un lien entre les médiateurs et les utilisateurs de la médiation dans le monde commercial 
en Suisse Romande.

• Évolution et expansion : Au fil du temps, la CSMC-R devient une plateforme et un espace d’échange de 
connaissances pour les médiateurs et les gestionnaires de conflits francophones, notamment connue pour ses 
« P’tits déjeuners de la médiation » mensuels.

• Transformation en AFIM en 2022 : Suite à la pandémie de COVID-19, il est reconnu que les événements en 
ligne représentent une opportunité de réunir les médiateurs francophones à travers le monde, en prenant en 
compte la diversité des pratiques et des revenus dans les pays francophones. Cela mène à la transformation 
de la CSMC-R en Association Francophone Internationale de Médiation (AFIM) le 13 septembre 2022.

• Objectifs de l'AFIM : L'AFIM se consacre à créer une communauté internationale de médiateurs francophones, 
à fédérer un réseau mondial, et à servir de ressource pour aider à explorer et discuter des meilleures pratiques 
en matière de médiation, tout en renforçant les compétences des médiateurs et en promouvant la diversité 
culturelle.

• Réseau international : L'AFIM élargit ses activités pour inclure des collaborations avec plusieurs entités 
internationales de médiation, consolidant ainsi un réseau mondial de médiateurs francophones.



LE BUREAU
DE L’AFIM 
(bureau@afim-mediation.com)  
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Jeremy LACK  
Co-Président

Cécile MAITRE-FERRI 
Co-Présidente

Irina RIERA 
Secrétaire

Georges GHERARDI
Trésorier

Faiza ALLEG DOLIVET
Chargée de Communication  

mailto:bureau@afim-mediation.com%5E


LE COMITE DE L’AFIM
(comite@afim-mediation.com)

7* = Membre du Bureau

Nom Prénom Pays Association de médiation

ALLEG DOLIVET* Faiza FR ANM, CN, CSMC

BEN LAKHAL Mounira TU ATM

BOGACZ François FR, SG SIMI

BOURGON Christophe CH CSMC/FSM

DE BACKER Helena BE B-Médiation

GHERARDI* Georges CH, FR FGeM/ASMED-Ge

LACK* Jeremy CH, GB, IL, US AAA/CPR/CMAP/CSMC/FSM/ICDR/IMI/SIMC

MAITRE-FERRI* Cécile DK, FR AM/CSMC/IMI

MOISAND Hortense FR Constellation Médiation

PARAGUACUTO-MAHEO Diana FR AM

RIERA* Irina FR ANM/CSMC

SALINA Fernanda CH, AR CSMC

mailto:comite@afim-mediation.com


LES ENTITES DE COOPERATION
(comobs@afim-mediation.com) 

ENTITÉS DE COOPÉRATION 2024 ABBRÉVIATION TERRITOIRE/PAYS OBSERVATEUR 
NOMMÉ SITE 

ACADÉMIE DE LA MÉDIATION AM FRANCE CLAUDE AMAR https://www.academie-mediation.fr/mission   

ADR INSTITUTE OF CANADA ADRIC CANADA GARY LACASSE https://adric.ca/  

ASSOCIATION NATIONALE DES MÉDIATEURS ANM FRANCE DOMINIQUE WEBER https://anm-mediation.com/

ASSOCIATION POUR LA PAIX ET LA MÉDIATION AU SAHARA APMS SAHEL SOUMAINE MAHAMAT
https://www.facebook.com/p/Association-pour-la-

Paix-et-la-M%C3%A9diation-au-Sahara-
100080479350911/

ASSOCIATION TUNISIENNE DE MÉDIATION ATM TUNISIE SAMIRA LAOUNI https://www.facebook.com/photo/?fbid=1634852830
19609&set=a.163485296352941 

B-MÉDIATION b-Médiation BELGIQUE HELENA DE BACKER https://www.bmediation.eu/
CONSEIL INTERNATIONAL DE LA MÉDIATION CIM INTERNATIONAL ALAIN DUCASS https://cim-imc.com/
CENTRE INTERPROFESSIONNEL DE MÉDIATION ET D’ARBITRAGE CIMA FRANCE XAVIER LANGLOIS http://cima-mediation.com/
CENTRE DE MÉDIATION ET D’ARBITRAGE DE PARIS CMAP FRANCE SOPHIE HENRY https://www.cmap.fr/

CHAMBRE DE COMMERCE, D’INDUSTRIE ET DES SERVICES DE GENÈVE CCIG SUISSE VINCENT SUBILIA https://services.ccig.ch/Services-2/Arbitrage-et-
mediation-commerciale/

CHAMBRE SUISSE DE MÉDIATION COMMERCIALE SKWM/CSMC/SCCM SUISSE CHRISTOPHE BOURGON https://skwm.ch/fr/ 
CONSTELLATION MÉDIATION CM FRANCE HORTENSE MOISAND https://constellation-avocats.fr/mediation/
GROUPEMENT EUROPÉEN DE MAGISTRATS POUR LA MÉDIATION -- 
FRANCE GEMME-FR FRANCE BEATRICE BRENNEUR https://gemmeeurope.org/

FÉDÉRATION GENEVOISE MÉDIATIONS FGeM SUISSE GEORGES GHERARDI https://fgem.ch/
INSTITUT DE MÉDIATION ET D'ARBITRAGE DU QUÉBEC IMAQ CANADA THIERRY BÉRIAULT https://imaq.org/
INSTITUT DE MÉDIATION DANS L'ESPACE FRANCOPHONE IMEF BELGIQUE GABRIELLE PLANES http://www.imef.be/
INTERNATIONAL MEDIATION INSTITUTE IMI INTERNATIONAL EVE PIENAAR http://www.imimediation.org/

mailto:comobs@afim-mediation.com


LES ENTITES DE COOPERATION
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POUR LES ENTITES DE COOPERATION
Nous rejoindre c’est … 
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Fédérer autour d’une 
communauté 

Communiquer sur les 
événements et 

formations  

Mutualiser les efforts 
de développement de 

la médiation 

Parrainer des 
Membres Individuels 

Faire bénéficier à ses 
membres de tarifs 

avantageux  

Offrir son catalogue 
de formation à un 

public élargi 



POUR LES MEMBRES
Adhérer à l’AFIM, c’est … 
 Accéder à un réseau international de médiateurs francophones : Intégrer une communauté 

dynamique offrant diverses perspectives et expériences.

 Participer aux P’tits Déjeuners de la Médiation (« P’DM ») : Bénéficier chaque mois de 
discussions enrichissantes sur des sujets actuels, avec accès aux enregistrements en ligne.

 Profiter d’une plateforme collaborative d’information : Accéder à une vaste base de 
connaissances pour rester informé des dernières tendances et pratiques en médiation.

 Rencontrer et échanger avec des experts reconnus : Établir des contacts précieux avec les 
meilleurs professionnels du domaine.

 Augmenter leur visibilité en tant que médiateurs : Créer un profil professionnel sur le site de 
l’AFIM pour accroître leur accessibilité et attractivité.

 Bénéficier de tarifs préférentiels sur les formations : Accéder à un large éventail de 
formations à des prix avantageux pour leur développement professionnel.

 Justifier de leur formation continue : Maintenir leur certification et compétence 
professionnelle via des formations reconnues.

 Participer à des séances d’intervision et de mentorat : Prendre part à des discussions de 
cas pratiques et bénéficier de l'encadrement de mentors.

 Offrir leurs services et formations à un public plus large : Étendre leur portée en participant 
aux initiatives de formation du réseau de l’AFIM. 11



POUR LES MEMBRES 
DONATEURS

Nous soutenir c’est …
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Promouvoir la 
médiation comme 

vecteur de paix et de 
dialogue international.

Accéder à un réseau 
mondial de médiateurs 
francophones experts.

Contribuer à la 
diversité et à l'inclusion 
dans le domaine de la 

médiation.

Appuyer le 
développement 

professionnel continu 
des médiateurs.

Renforcer la 
responsabilité sociétale 
des entreprises et des 

cabinets d'avocats.



POUR LE MENTORAT : 
l’AFIM s’engage à…  
 FACILITER l'accès à des "stages" en médiation pour acquérir une 

expérience pratique sous la supervision de mentors.

 ORGANISER des sessions régulières d'intervision pour échanger sur 
les défis et partager des bonnes pratiques.

 CRÉER un réseau de soutien où les mentorés peuvent poser des 
questions et recevoir des conseils.

 ENCOURAGER la diversité en recrutant des mentorés de différents 
horizons culturels.

 DÉVELOPPER un sentiment de solidarité à travers des événements et 
forums communautaires.

 PROMOUVOIR l'éthique et les valeurs de la médiation via des 
modules spécifiques.

 OFFRIR des formations continues pour approfondir les compétences 
et rester à jour.

 FAVORISER la participation des mentorés à des projets collaboratifs 
pour développer leur réseau.

 SUIVRE les progrès des mentorés avec des évaluations régulières et 
des feedbacks.
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https://afim-
mediation.com/

https://www.linkedin.com/i
n/afim-médiation-
b704b429a/
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https://afim-mediation.com/become-member/ ADHESION :

https://afim-mediation.com/
https://afim-mediation.com/
https://www.linkedin.com/in/afim-m%C3%A9diation-b704b429a/
https://www.linkedin.com/in/afim-m%C3%A9diation-b704b429a/
https://www.linkedin.com/in/afim-m%C3%A9diation-b704b429a/
https://afim-mediation.com/become-member/
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